Wroctaw, dnia 5 kwietnia 2017 r.

STANOWISKO POLSKIEJ 1ZBY DORADCOW | POSREDNIKOW ODSZKODOWAWCZYCH
W PRZEDMIOCIE WYBRANYCH REGULACJI PRAWNYCH PRZEDSTAWIONYCH W PROJEKCIE ZAtOZEN
DO PROJEKTU USTAWY O ZMIANIE USTAWY O UBEZPIECZENIACH OBOWIAZKOWYCH,
UBEZPIECZENIOWYM FUNDUSZU GWARANCYJNYM | POLSKIM BIURZE UBEZPIECZYCIELI
KOMUNIKACYJNYCH

Odnoszac sie do propozycji regulacji prawnych przedstawionych przez WEI (Warsaw Enterprise
Institute) w projekcie zatozen do projektu ustawy o zmianie ustawy o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych nasza organizacja pragnie wskazaé, ze stanowczo sprzeciwia sie wprowadzeniu
rozwigzan prawnych w znacznym stopniu ograniczajgcych osobom poszkodowanym i uprawnionym
prawo do wyptaty naleznych im $wiadczen oraz obcigzania ich ekonomicznymi skutkami
dotychczasowej polityki cenowej prowadzonej przez ubezpieczycieli.

Polska Izba Doradcéw i Posrednikow Odszkodowawczych jest organizacjg samorzadu gospodarczego
zrzeszajgcg podmioty prowadzgce na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej dziatalnos¢ gospodarczg
w zakresie doradztwa i posrednictwa odszkodowawczego. Do celéw statutowych naszej organizacji
nalezy:

-ustanawianie i promowanie dobrych praktyk wsrdd cztonkéw Izby i innych przedsiebiorcéw z branzy
doradztwa i posrednictwa odszkodowawczego,

-inicjowanie dziatan, ktére wptyng na rozwdj rynku doradztwa i posrednictwa odszkodowawczego
w Polsce,

-wspieranie inicjatyw gospodarczych cztonkéw lzby, a takze
-prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej.

Izba realizuje wyznaczone jej zadania m.in. poprzez wspotprace z organami wiadzy panstwowej
i samorzadowej, organizacjami spotecznymi i gospodarczymi, a takze opiniowanie projektéw ustaw
i aktéw nizszego rzedu.

Majagc na uwadze przedstawione w projekcie propozycje dotyczagce m.in. zapewnienia
przewidywalnosci sktadek i wyptat, a takze wprowadzenia algorytmu stuzgcego do ustalania wysokosci
zadoscuczynienia, jak réwniez ograniczenia kregu oséb uprawnionych do otrzymania tego swiadczenia
po smierci osoby bliskiej, a w przypadku roszczen okreslonych w art. 448 k.c. catkowitego pozbawienia
tych oséb prawa do jego uzyskania, nasz organizacja pragnie przedstawié¢ swoje stanowisko w tym
przedmiocie, przedktadajgc rdwniez opinie prawng dr. Krzysztofa Gotebiowskiego oraz dr. Radostawa
Strugaty z Zaktadu Prawa Cywilnego i Prawa Miedzynarodowego Prywatnego z Wydziatu Prawa,
Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctawskiego w przedmiocie oceny wybranych prawnych



aspektow zatozen zmian stanu prawnego zawartych w dokumencie ,Projekt zatozen do projektu
ustawy o zmianie ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych oraz niektérych innych ustaw” z dnia
23 marca 2017 r.

Przygotowanie i wdrozenie standardéw dotyczgcych zadoséuczynien ma, z zatozenia, prowadzi¢
do ograniczenia kregu oséb uprawnionych do tego swiadczenia, a jednoczesnie do ustalenia algorytmu,
na podstawie ktérego bedzie szacowana kwota zado$¢uczynienia. Jednoczesnie taka konstrukcja co do
zasady ograniczy, a nawet wykluczy mozliwosc¢ ustalania rzeczywistego rozmiaru krzywdy odczuwanej
po S$mierci osoby bliskiej, a tym samym  zostanie sprowadzona  wylacznie
do matematycznego wzoru, ktdrego wynik bedzie umozliwiat uzyskanie z géry okreslonej kompensaty
lub catkowicie wykluczy jej otrzymanie. W ocenie naszej organizacji, wprowadzenie takiego
rozwigzania bedzie nie tylko sprzeczne z polska kulturg prawng czy tez ustawg zasadniczg, naruszajac
konstytucyjne prawo kazdego z obywateli do sgdu, ale takze spowoduje negatywne skutki spoteczne,
stanowigc potencjalnie istotne obcigzenie dla znacznej grupy wtascicieli pojazdéw, a takze spowoduje
wykluczenie niektérych grup uprawnionych, znajdujacych sie po Smierci osoby bliskiej
w trudnej sytuacji zyciowej, z mozliwosci otrzymania realnego wsparcia finansowego.

Analiza dorobku doktryny oraz orzecznictwa saddw powszechnych i Sgdu Najwyzszego w ocenie naszej
organizacji przemawia za tym, aby, w przypadku, gdy poszkodowany lub uprawniony kwestionuje
stanowisko ubezpieczyciela w zakresie przyznanej kwoty s$wiadczenia, pozostawi¢ judykaturze
mozliwos$é uwzgledniania indywidualnych czynnikdw wptywajacych na wysokosé zadoséuczynienia
przy weryfikacji konkretnego stanu faktycznego. Jakkolwiek wytyczne w tym zakresie mogg stanowic
element pomocniczy, to w literaturze przedmiotu zgodnie twierdzi sie, ze wyliczenie krzywdy, a tym
samym implikowanego jej powstaniem zados$éuczynienia nie jest mozliwe w sposéb $cisty.r O tym, jak
ustala¢ wysokos¢ zadoséuczynienia i czym powinien kierowac sie sad, orzekajgc w przedmiocie takich
roszczen, wielokrotnie wypowiadat sie Sad Najwyzszy. w wyroku
z dnia 22 czerwca 2005 r. (Lex nr 177203), odniost sie on m.in. do mozliwosci kierowania sie
w procesie ustalania zados$¢uczynienia wysokoscig swiadczen zasgdzanych z tego tytutu w innych
sprawach. W orzeczeniu Sad wyrazit zapatrywanie, ze subiektywny charakter krzywdy ogranicza
przydatnosé kierowania sie przy ustalaniu wysokosci zados¢uczynienia sumami zasgdzonymi z tego
tytutu w innych przypadkach, cho¢ catkowicie go nie eliminuje, oraz ze wptyw ten powinien
zapobiega¢ powstawaniu razacych dysproporcji w podobnych sprawach. W uzasadnieniu
powotanego wyroku Sad Najwyzszy przeanalizowat dotychczasowe orzecznictwo i na jego
podstawie podkreslit jednoczesnie nadrzednos$¢ funkcji kompensacyjnej zadoscuczynienia
i indywidualny charakter kazdego przypadku. Ponadto odnidst sie do kryteridw, jakimi nalezy sie
kierowa¢, ustalajgc wysokos¢ zadoscuczynienia, wskazujgc, ze punktem odniesienia powinien by¢
poziom zycia osoby, ktérej przystuguje zadoscuczynienie, gdyz jej stopa zyciowa rzutowaé bedzie
na rodzaj wydatkow konsumpcyjnych moggcych zrdwnowazy¢ doznane cierpienie. Tym samym nalezy
przyjac, ze poza kryteriami natury obiektywnej, przy ustalaniu zados¢uczynienia bezwzglednie trzeba

1 A. Raczyniski, Sytuacja prawna poszkodowanego w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej, Wydawnictwo
C.H.Beck, Warszawa 2010, s. 201.



takze uwzglednic indywidualne cechy i sytuacje poszkodowanego
czy uprawnionego.?

Jakkolwiek préoba odniesienia sie przy ustalaniu wysokosci zado$éuczynienia do podobnych
przypadkdédw moze byé przydatna jako kryterium pomocnicze, to jednak nie powinna stanowic
wytgcznej podstawy do oszacowania jego wysokosci. W wyroku z dnia 6 czerwca 1997 r.(sygn. Il CKN
204/97, niepublikowany) Sad Najwyzszy wskazat, Zze ocena sadu Il instancji wyrazajgca sie
stwierdzeniem, ze zasgdzone zados$cuczynienie nie jest ,odpowiednie w relacji do odszkodowan
i zadoscuczynienia, jakie sady zasadzajg w innych procesach tego typu” stanowi uzasadnienie dla
uwzglednienia zarzutu kasacyjnego w postaci btednej wyktadni pojecia , odpowiedniej sumy
zados¢uczynienia”. W praktyce orzeczniczej podkresla sie koniecznos¢ uwzgledniania przy okreslaniu
wysokosci zados¢éuczynienia wszystkich czynnikow, ktére mogag mieé na nig wptyw. Oznacza to, ze sad
powinien bra¢ pod uwage zaréwno kryteria obiektywne, jak wiek poszkodowanego lub uprawnionego,
uszczerbek na zdrowiu, stopien pokrewienstwa czy wiek zmartego, ale takze uwzgledniaé czynniki o
charakterze subiektywnym w postaci intensywnosci przezyc zwigzanych
z doznanymi obrazeniami czy utratg najblizszej osoby, jak réwniez konsekwencjami w codziennym
zyciu. Okreslenie wysokosci zados¢uczynienia powinno by¢ zatem dokonywane z uwzglednieniem
wszystkich zachodzgcych okolicznosci, a kryteria ich oceny muszg by¢ rozwazane indywidualnie.

Jednoczesnie okreslenie wysokosci zados¢uczynienia za doznang krzywde w razie uszkodzenia ciata lub
wywotania rozstroju zdrowia stanowi istotne uprawnienie sadu rozstrzygajagcego sprawe
merytorycznie i w tym zakresie dysponuje on swobodng decyzjg. Nie oznacza to jednak istnienia
w tym zakresie petnej dowolnosci, a w przypadku ustalenia nieodpowiedniej do wszystkich okolicznosci
wysokosci zadoséuczynienia, stanowi to podstawe do wykazania naruszenia
art. 445 § 1 k.c., przy czym dla skutecznosci podniesienia takiego zarzutu w instancji kasacyjnej
konieczne jest wykazanie razgcej dysproporcji pomiedzy czynnikami wptywajgcymi na wysokos¢
zados¢uczynienia a zadosc¢uczynieniem faktycznie przyznanym (tak m.in. Sad Najwyzszy w wyroku
z dnia 18 kwietnia 2002 r., Il CKN 605/00, niepubl.). W odniesieniu do zado$¢uczynienia za krzywde
zZwigzang ze smiercig osoby najblizszej, zaréwno judykatura, jak i piSmiennictwo réwniez wskazujg na
charakter kryteriow, ktére winny by¢ uwzgledniane przy ustalaniu ich wysokosci. W otwartym katalogu
takich elementéw, ktére majg zastosowanie dla wszystkich stanéw faktycznych, znajduja sie m.in:
dtugotrwatosé i stopien cierpien oraz bélu po Smierci najblizszego, trauma, poczucie osamotnienia,
cierpienia natury moralnej i wstrzas psychiczny wywotany Smiercig osoby najblizszej, stopien krzywdy
wynikajgcy z utraty pomocy, wsparcia i opieki osoby bliskiej, poczucie straty, zalu, tesknoty, silne
przezywanie zatoby po zmartym, utrata czerpania przyjemnosci z zycia rodzinnego czy tez wiek
uprawnionego do zado$éuczynienia.’

Bazujac na dorobku orzeczniczym mozna niewatpliwie wskazaé, ze w wielu przypadkach przyznanie
uprawnionym $wiadczenia wytgcznie na podstawie sztywnych kryteriéw bez mozliwosci uwzglednienia

2 Tak réwniez Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 13 wrzesnia 2007 (Il CSK 109/07; niepubl.). W judykaturze
wyrazny jest réwniez trend wskazujgcy na uprawnienie sgdow w zakresie ustalania wysokosci zados¢uczynienia
— ,Okreslenie wysokosci zados¢uczynienia za doznang krzywde w razie uszkodzenia ciata lub wywotania
rozstroju zdrowia stanowi istotne uprawnienie sgdu merytorycznie rozstrzygajgcego sprawe w | instancji, ktéry
przeprowadzajgc postepowanie dowodowe, moze dokonaé wszechstronnej oceny okolicznosci sprawy” — tak
Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 9 lipca 1970 r., sygn. akt Ill PRN 39/70.

3 A.Daszewski, Jak ustali¢ wysoko$¢ zado$éuczynienia po $mierci najblizszego cztonka rodziny, jakie czynniki
powinny decydowad o jego wysokosci?, www.rf.gov.pl.



indywidualnych czynnikdw wptywajgcych na sytuacje poszkodowanego czy uprawnionego, bedzie
stanowito naruszenie kompensacyjnej funkcji zadoséuczynienia. Przyktadowo jedynie, nalezy wskazac
na kryteria, ktére sady powszechne uwzgledniaty przy szacowaniu zados¢uczynienia na podstawie art.
446 § 4 k.c., tj.: silne wiezi pomiedzy synem i matka oraz znaczny rozmiar cierpien, jakie syn przezyt po
jej Smierci, szczegdlnie emocjonalna wiez tgczgca matke ze zmartg cdrky, wobec faktu, ze od wielu lat
wspodlnie mieszkaty i stanowity dla siebie podpore, co byto szczegdlnie istotne w przypadku matki,
bedacej starszg i schorowang osobg, a takze szok psychiczny konkubiny po $mierci jej zyciowego
partnera, u ktérej rozpoznano zaburzenia adaptacyjne, a ktérej wiek ogranicza perspektywy
znalezienia nowego partnera i stworzenia nowego zwigzku.*
W przypadku regulacji o charakterze ustawowym, decydujgcym o wysokosci zadoscuczynienia,
wymienione przypadki zostatyby zréwnane ze standardami wynikajacymi z tabeli, bez mozliwosci
uwzglednienia zindywidualizowanych czynnikdw poprzez system nadzoru jurysdykcyjnego,
co stanowitoby zaprzeczenie dotychczasowego dorobku doktrynalnego i orzeczniczego
w przedmiocie tego zagadnienia. Koniecznos¢ uwzgledniania charakteru relacji i poczucia bliskosci, nie
za$ wylacznie stopnia pokrewienstwa jest akcentowana przez doktryne prawa w szczegdlnosci na
gruncie analizy roszczenia o zadoscuczynienie na podstawie art. 446 § 4 k.c. Przy okazji interpretacji
pojecia ,0soby bliskiej” wskazuje sie, iz ,(...) Doswiadczenie Zyciowe przekonuje, Zze przy ocenie bliskosci
pozycia rodzinnego zdecydowanie wieksze znaczenie nalezy przypisa¢ nie relacji bliskiego
pokrewienstwa, lecz rodzajowi wiezi osobistej trwale tqczgcej dwoje bliskich sobie cztonkow zwiqzku,
ocenianej za kazdym razem indywidualnie, w oparciu o okolicznosci sprawy, fakt wspdlnego
zamieszkiwania, prowadzenia gospodarstwa domowego, sprawowania pieczy, wspdlnego
wychowywania dzieci, nabywania rzeczy na wspotwtasnosc, spedzania razem czasu wolnego, wakacji,
organizacji wspdlnych wyjazdéw, itp.””. Na rozmiar krzywdy majg bowiem wptyw: dramatyzm doznan
osoby bliskiej, poczucie osamotnienia i pustki, cierpienia moralne i wstrzas psychiczny wywotany
Smiercig osoby najblizszej, rodzaj i intensywnos¢ wiezi taczacej pokrzywdzonego z zmartym,
wystgpienie zaburzen bedacych skutkiem tego odejscia (np. nerwicy, depresji), roli w rodzinie
petnionej przez osobe zmartg, stopien w jakim pokrzywdzony bedzie umiat sie znalez¢ w nowej
rzeczywistosci i zdolnoéci jej zaakceptowania, leczenie doznanej traumy, wiek pokrzywdzonego.®
Nalezy wskaza¢, ze wprowadzenie w ustawie ograniczonego kregu uprawnionych bedzie sprzeczne
z istotg zadoscuczynienia, do ktérego prawo nie powinno by¢ ustalane wytgcznie w oparciu
o kryterium stopnia pokrewienstwa. Oderwanie oceny witasciwej kwoty zadosc¢uczynienia od innych
elementéw definiujgcych zazytos¢ pomiedzy uprawnionym a zmartym moze bowiem prowadzi¢ tak do

4 A. Daszewski, Ustalanie wysokosci zado$éuczynienia dla najblizszych cztonkéw rodziny z art. 446 § 4 k.c.,
www.rf.gov.pl.

5W. J. Kocot, , Zado$éuczynienie pieniezne dla najblizszych cztonkdw rodziny w razie $mierci poszkodowanego
bedacej nastepstwem czynu niedozwolonego” [w:] ,,Czyny niedozwolone w prawie polskim i prawie
poréwnawczym” — Materiatu Ogdlnopolskiego Zjazdu Cywilistow Torun 24 — 25 czerwca 2011 r., red. nauk.
Mirostaw Nesterowicz, Wydawnictwo LEX a Wolters Kluwer business, Warszawa 2012, s. 239.

6 Tak Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 20 sierpnia 2015 r., sygn. akt || CSK 595/14. Takze w wyroku z dnia 7
pazdziernika 2014 r., sygn. akt | PK 39/14 Sad Najwyzszy wskazat: ,Jest oczywiste, ze przeliczenie krzywdy
wywoftanej smierciq bliskiej osoby na pienigdze nie jest rzeczq prostq. Tak wiec kazdy przypadek musi by¢
rozwazany indywidualnie z uwzglednieniem wszystkich okolicznosci danej sprawy oraz swobodnej oceny sqdu.
Szczegdlna rola sqdu wynika w tym przypadku takze z tego, Zze ustawodawca nie wskazat na kryteria ustalania
wysokosci zadosc¢uczynienia z tytutu smierci bliskiej osoby. Tak wiec w rozstrzyganiu sporow dotyczqcych
wysokosci tego zadoscuczynienia pomocne jest bardzo bogate orzecznictwo sgdowe. Z uwagi na tozsamosc¢
problematyki do ustalania zados¢uczynienia na podstawie art. 446 § 4 KC moze miec zastosowanie
orzecznictwo dotyczgce zados¢uczynienia z art. 445 § 1 KC.”
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wykluczenia od prawa do zadosc¢uczynienia oséb, ktérych krzywda ma szczegdlne natezenie na tle
przypadkéw innych oséb o tym samym stopniu pokrewienstwa, a jednoczesnie przyznaniu go osobom
blisko spokrewnionym, ktérych wiez ze zmartym miata charakter wytgcznie biologiczny,
a tym samym pozbawiona byta czynnikdw determinujacych rzeczywiste wystepowanie krzywdy.
Nie mozna przy tym poming¢ sytuacji, w ktérych przyznanie zados¢uczynienia wytgcznie w oparciu
o kryterium pokrewienstwa mogtoby spowodowac przysporzenie u osoby, ktérej zachowanie
wzgledem zmartego cztonka rodziny mogloby by¢ oceniane jako szczegdlnie naganne,
w szczegdlnosci w przypadkach przemocy w rodzinie, a tym samym sztywna regulacja prawna
prowadzitaby do wzbogacenia, ktédre w obecnym stanie prawnym nalezatoby ocenia¢ jako
bezpodstawne. Podkreslenia wymaga réwniez fakt, ze ,,Pojecie najblizszych cztonkdéw rodziny, jakim
postuzyt sie ustawodawca w art. 446 § 4 KC ujimowane jest w judykaturze i piSmiennictwie szeroko.
Obejmuje nie tylko rodzicéw i dzieci, ale tez inne osoby, ktdre z uwagi na konkretny uktad stosunkdéw
faktycznych pozostawaty w relacjach szczegdlnej bliskosci, niezaleznie od formalnej kolejnosci
pokrewienistwa wynikajgcej z przepisow kodeksu rodzinnego i opiekuriczego. Aby wiec ustalic, czy
wystepujgcy o zadoscuczynienia jest najblizszym cztonkiem rodziny niezyjgcego sqd powinien
sprawdzic¢, czy istniata dostatecznie mocna wieZ emocjonalna pomiedzy dochodzgcym roszczenia

a zmartym”.’

Praktyka orzecznicza konsekwentnie wskazuje, ze szacowanie wysokosci zados¢uczynienia stanowi
zagadnienie o charakterze indywidualnym i nalezy je ustala¢ w oparciu o analize konkretnego
przypadku. Jednoczesnie ocena krzywdy doznanej wskutek smierci osoby bliskiej jest zadaniem
niezwykle trudnym do wykonania, poniewaz determinujgce jg elementy sg nie tylko nieuchwytne, ale
tez niemozliwe do matematycznego obliczenia.? Sgd Najwyzszy w jednym z orzeczer podkreslit, ze ,(...)
jak wykazuje wieloletnie doswiadczenie orzecznicze, kazdq sytuacje, w ktorej uwzglednia sie roszczenie
o naprawienie krzywdy musi sie rozwazy¢ indywidualnie, zwtaszcza Ze niczyich przezyc¢ psychicznych i
cierpienia po stracie osoby bliskiej nie mozna odwrdci¢ i przywrdcic¢ stanu poprzedniego, a zatem
kompensata jest tylko ztagodzeniem poczucia krzywdy™. Jednoczes$nie oczywistym jest, ze sady w
swojej praktyce mogg korzystac z dorobku orzeczniczego, dopatrujac sie przy tym pewnych analogii w
rozpatrywanych sprawach, jednak, jak wskazujg przedstawiciele doktryny, sama znajomos¢ wysokosci
zasgdzanych kwot nie powinna zmierza¢ do automatycznego dopasowania stanu faktycznego do
ustalonego wczesdniej zadoscuczynienia, ktére spowodowatoby ustalenie sztywnych tabel
wskazujgcych wysoko$¢ sum pienieznych adekwatnych w danych przypadkach.® Podkreslenia wymaga
rowniez fakt, ze w sprawach o pozornie zblizonym stanie faktycznym, mogg, po jego dogtebnej analizie,
ujawnic sie dodatkowe okolicznosci réznicujace sytuacje oséb uprawnionych. Nie bez znaczenia s3
przeciez czynniki determinujgce osobe fizyczng, jak jej warunki osobiste czy stopien wrazliwosci, ktére
wplywajg na odczuwang przez nig krzywde. Dlatego tez, takze na kanwie préb regulacji gérnej granicy
Swiadczen naleznych na rzecz uprawnionych, formutowany byt przed przedstawicieli doktryny
stanowczy sprzeciw wobec takich dziatai'!. Wskazywano przy tym, ze oparte na indywidualnej ocenie
ustalenie wysokosci swiadczenia w takim przypadku, jakkolwiek nie jest tatwe, to jednak stanowi

7 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 27 czerwca 2014 r., sygn. akt V CSK 445/13.

8 Tak m.in. A. Szpunar, Wynagrodzenie szkody wyniktej wskutek $mierci osoby bliskiej, Oficyna Wydawnicza
Branta, Bydgoszcz 2000, s. 144.

9 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 6 kwietnia 2016 r., sygn. akt IV CSK 389/15.

10 ), Matys, Model zado$éuczynienia pienieznego z tytutu szkody niemajgtkowej w kodeksie cywilnym, Oficyna a
Wolter Kluwer business, Warszawa 2010, s. 283.

11 A. Szpunar, Wynagrodzenie szkody....., op. cit., s. 164.
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zadanie wykonalne. Podobne uwagi formutowane sg w zakresie roszczenia o zadosc¢uczynienie na
podstawie art. 445 § 1 k.c. Jednoczesnie podkresla sie takze, ze jest rzeczg bezsporng, iz nie da sie
sprowadzi¢ do prostego schematu kryteriéw rozstrzygajacych o wysokosci zado$éuczynienia.?? Analiza
orzeczen wskazuje réwniez na to, ze dokonujgc wyktadni pojecia ,,odpowiednia kwota” sgdy przyjmuja
rozng wysokos$¢ swiadczen dla cztonkdw rodziny zmartego o tym samym stopniu pokrewienstwa,
réznicujac kwoty dla kazdego
z rodzicow czy rodzenstwa. W przypadku wspdtuczestnictwa takich powoddéw nie sposéb réznic tych
przypisywac niespdjnosci orzecznictwa, a witasnie dokonaniu zindywidualizowanej oceny stopnia
bliskosci oraz intensywnosci doznanej krzywdy przez kazdego z powoddw.

Istotnym problemem, jaki moze rodzi¢ wprowadzenie ograniczonego kregu oséb uprawnionych,
a takze kwot zréznicowanych w oparciu o stopien pokrewienstwa jest ograniczenie konstytucyjnego
prawa obywateli do sgdu. W przypadku bowiem, gdy, jak proponujg projektodawcy, ustalone
mechanizmy szacowania wartosci zado$éuczynien czy katalog oséb uprawnionych beda stanowity
cze$¢ ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym
i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych?®, sady orzekajace w przedmiocie wysokosci
zados$éuczynienia nie bedg mogty dokonac¢ weryfikacji czy wyptacona przez zaktad ubezpieczer kwota
uwzglednia wszystkie elementy krzywdy wyrazone w dotychczasowym dorobku judykatury. W takim
przypadku rola sktadu orzekajgcego bedzie ograniczona wytagcznie do ustalenia, czy ubezpieczyciel
zrealizowat obowigzki o charakterze formalnym, tj. wtasciwie okreslit stopien pokrewienistwa czy inne
elementy wptywajace na prawo do wyptaty zadoscéuczynienia, czy tez stopien przyczynienia sie
poszkodowanego do powstania szkody. Taka marginalizacja roli sadu, bedzie, w ocenie naszej
organizacji, stanowita faktyczne ograniczenie prawa do sgdu okreslonego w art. 45 Konstytucji. Nalezy
podkresli¢, ze zgodnie z poglgdami doktryny, ograniczenie prawa do sgdu moze nastgpic takze wskutek
dziatania samego ustawodawcy, ktory wprowadzajgc okreslone regulacje prawne spowoduje w tym
obszarze wyfaczenie lub ograniczenie mozliwosci kontroli sagdowej. Przyjmuje sie, ze trescig
konstytucyjnego prawa do sgdu jest mozliwos¢ zwrdcenia sie do tego organu w kazdej sprawie, nie
tylko zwigzanej ze sformutowaniem okreslonego zgdania czy tez naruszenia praw i wolnosci, ale takze
w przypadku odczuwanych przez jednostke obaw wystgpienia naruszenia.'* Uniemozliwienie sgdowi
swobody w zakresie ustalenia wysokosci zadoscuczynienia ponad okreslone przez ustawodawce
kwoty, bedzie w istocie stanowito naruszenie najwazniejszego srodka ochrony materialnych wolnosci
i praw, a, co warte podkreslenia, jego oddziatywanie nie odnosi sie przy tym wytacznie do wolnosci
i praw konstytucyjnych.®®

Zapewnienie obywatelom nieograniczonej ustawowo mozliwosci weryfikacji kazdej sprawy przez
niezalezny sad, potwierdza takie stosunkowo nowa w polskim prawie konstrukcja zwigzana
z dochodzeniem roszczern wynikajgcych ze zdarzen medycznych. Ustawa o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta’® jakkolwiek przewiduje pozasgdowy tryb rozstrzygania sprawy wraz
z wprowadzeniem ograniczen kwotowych, to jednak nie wytgcza mozliwosci jej skierowania na droge

12 A, Szpunar, Zados$éuczynienie za szkode niemajgtkows, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz 1999, s. 181.
13 Ustawa z dnia 22 maja 2003 r., Dz.U. z 2003 Nr 124, poz. 1152 z p6zn. zm.

14 p. Sarnecki, Omdwienie art. 45, s. 1 — 2 [w:] L. Garlicki (red.), Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej.
Komentarz, Wydawnictwo Sejmowe, Warszawa 1999 r.

15 M. Safjan, L. Bosek (redaktorzy), Konstytucja RP Tom |. Komentarz do art. 1 — 86, Wydawnictwo C.H. Beck,
Warszawa 2016, s. 1096.

16 Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r., tj. Dz.U. 2016 Nr 0, poz. 186 z pézn. zm.
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postepowania sgdowego, w przypadku gdy osoba poszkodowana lub uprawniona nie zgadza sie
z ustalong z tytutu szkody niemajatkowej wysokoscig Swiadczenia. W przypadku nieprzyjecia propozycji
co do kwoty zado$éuczynienia, osoba dochodzaca roszczen ma mozliwos$é skierowania pozwu, a
wysokos¢ Swiadczenia jest ustalana w drodze swobody sedziowskiej, bez zwigzania wysokoscig kwot
maksymalnych wyrazonych w ustawie. Tym samym w ocenie naszej organizacji, pozostawienie
dotychczasowych regulacji w zakresie zados$cuczynienia w obecnym ksztatcie zapewni osobom
poszkodowanym i uprawnionym weryfikacje prawidtowosci stanowiska ubezpieczyciela
w procesie sgdowym, natomiast wprowadzenie regulacji ustawowych bedzie stanowito ograniczenie
jednego z fundamentalnych praw demokratycznego panistwa prawa, poprzez uniemozliwienie
poszkodowanym i uprawnionym sgdowej kontroli prawidtowosci ustalonej kwoty zadoséuczynienia.
Standaryzacja bowiem, z zatozenia uniemozliwia lub co najmniej ogranicza uwzglednienie
indywidualnych okolicznosci sprawy, a pozostawienie mozliwosci sgdowej weryfikacji, bedzie
stanowito realizacje podstawowych praw podmiotowych jednostki. Abstrahujgc od ograniczenia
konstytucyjnego prawa do sadu, zréznicowanie sytuacji oséb dochodzgcych zados$céuczynienia
z obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazddw mechanicznych
w stosunku do innych, ktére dochodzg zadoséuczynienia na podstawie odrebnych ustaw, w tym
pacjentéw, ktérzy doznali szkody na skutek zdarzen medycznych, moze powodowac naruszenie innej
z fundamentalnych zasad konstytucyjnych, w postaci réwnosci wobec prawa. Ustalanie odmiennych
zasad szacowania wysokosci zadosc¢uczynienia ze wzgledu na podmiot odpowiedzialny, nie znajduje
uzasadnienia w krajowym prawodawstwie, z wyjatkiem zasady miarkowania zadoséuczynienia
w odniesieniu do oséb fizycznych, wyrazonej w art. 440 k.c. Przyjecie, ze zado$éuczynienia wyptacane
przez ubezpieczycieli na podstawie ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, UFG i PBUK bytyby
limitowane zatgcznikiem do tejze ustawy doprowadzitoby do sytuacji, w ktdrej najblizszy cztonek
rodziny zmartego w wyniku np. katastrofy lotniczej miatby mozliwos¢ domagania sie zados¢éuczynienia
wyzszego niz uprawniony w takim samym stopniu pokrewieristwa do ofiary wypadku drogowego.

Takze dotychczasowe orzecznictwo Trybunatu Konstytucyjnego kategorycznie odnosi sie
do mozliwosci wytgczenia drogi sgdowej przez ustawodawce, przyjmujac, ze to ostatnie uprawnienie
stanowi dla jednostki instrument ochrony jej praw i wolnosci. Jak wskazat w jednym ze swoich
orzeczeA! Trybunat, nawet konieczno$¢ ochrony tak istotnych wartosci, jak: bezpieczerstwo panstwa,
porzadek publiczny, ochrona srodowiska, zdrowia, moralnosci publicznej, czy wolnosci
i praw innych osdéb, nie moze uzasadniac ograniczania jednostce prawa do sgdu. Nalezy zatem, stosujac
zasady wnioskowania a maiore ad minus wskazaé, ze tym bardziej takiego ograniczenia nie uzasadnia
takze konieczno$¢ zapewnienia przewidywalnosci w zakresie wysokosci wyptat z tytutu
zadoscuczynien. Kategorycznos¢ takiego twierdzenia aprobuje takze doktryna, wskazujac, ze
w panstwie demokratycznym za standard nalezy uznad, iz to wytgcznie sagd stanowi organ, ktéry moze
ostatecznie decydowaé o prawach, wolnosciach, a takie obowigzkach jednostki.!®* W sytuacji
wprowadzenia jasno okreslonych kwot w zakresie wysokosci zadoséuczynienia, dosztoby niewatpliwie
do faktycznego ograniczenia swobody sadow w zakresie oceny konkretnego przypadku. Nalezy przy
tym podkreslic, ze prawo do sgadu nie oznacza przeciez wytgcznie uprawnienia
o charakterze formalnym, ale takze materialnym, a zatem realizuje sie nie tylko poprzez samg

7 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 10 maja 2000 r., sygn. K 21/99.
18 B, Przybyszewska, Wolnoéci i prawa osobiste [w:] M. Chmaj (red.), Wolnosci i prawa cztowieka w Konstytucji
RP, Wydawnictwo Wolters Kluwer SA, Warszawa 2016, s. 105-106.
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mozliwos$¢ skierowania sprawy na droge postepowania sagdowego, ale takze zapewnienia realnej oceny
jurysdykcyjnej.*®

Oczywiscie, na kanwie tych rozwazan, nie moze uj$¢ uwadze, ze w przypadku wprowadzenia regulacji
wysokosci zadoséuczynien wyptacanych z ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych w drodze ustawy, w przypadku, gdy poszkodowany lub uprawniony uzna, ze
wysokos¢ $wiadczenia nie odpowiada doznanej przez niego szkodzie, bedzie miat, na zasadach
ogolnych, roszczenie o zaptate dalszej kwoty zados¢uczynienia do sprawcy szkody. W tym przypadku
istota funkcji ochronnej, ktéra co do zasady stanowi fundamentalny element ubezpieczen, zostanie
zaburzona, a posiadacze pojazdéw, pomimo zawarcia umowy ubezpieczenia obowigzkowego, nie bedg
korzystali z petnej ochrony. Wprowadzenie bowiem ograniczet odpowiedzialnosci ubezpieczycieli,
czym w istocie bedzie okreslenie gornej granicy zadoscuczynien, spowoduje zaburzenie
dotychczasowej roli tego sektora dziatalnosci oraz powstanie znacznych obcigzen po stronie sprawcéw
szkody. W praktyce ostabieniu moze ulec jednak réwniez ochrona oséb poszkodowanych w sytuacji
braku mozliwosci faktycznej egzekucji rozstrzygniecia sgdowego. Z kolei w przypadku jego skutecznej
egzekucji, represyjne skutki zados¢éuczynienia odczuje faktycznie réwniez rodzina sprawcy szkody, a jak
sie wydaje nie znajduje to szczegdlnego uzasadnienia aksjologicznego, takiego choéby, jak w przypadku
podstaw do roszczen regresowych ubezpieczyciela do sprawcy.

Nalezy réwniez mieé¢ na wzgledzie, ze przyjecie taryfikatora zadoséuczynien z tytutu utraty osoby
bliskiej moze prowadzi¢ do deprecjacji ochrony dobra, jakim jest zycie ludzkie. Dynamicznie rozwijajgce
sie stosunki spoteczne powoduja, ze kolejne dobra osobiste podlegajg ochronie prawnej, a wysokos¢
zados¢uczynien przyznawanych z tego tytutu nie jest ograniczona normatywnie. Przyznanie
zados¢uczynien w kwotach przekraczajgcych ewentualnie przyjete maksymalne putapy za naruszenia
innych débr moga powodowaé uznanie w odbiorze spotecznym, ze naruszeniu chociazby uczu¢
religijnych, dobrego imienia, czy tajemnicy korespondencji ustawodawca nadaje ochrone dalej idaca
niz skutkom pozbawienia zycia osoby najblizszej.

Co warte podkreslenia, takze analiza prawodawstw paristw europejskich nie pozwala na przyjecie tezy,
w mysl ktérej istniejg w nich jednolite zasady ustalania zadoscuczynienia. Kryteria determinujgce
proces jego ustalania s3 w znacznej mierze uzaleznione od kultury prawnej i dorobku jurydycznego
danego panstwa, co istotne, niekiedy w ramach jednego kraju mogg istnie¢ obszary geograficzne o
odmiennej jurysdykcji, z ktérej wynika rézna wysokos¢ zadoséuczynienia dla podobnych przypadkow.
Tym samym kierowanie sie w procesie wyznaczania regulacji poswieconych zadoséuczynieniom
konkretnymi wytycznymi czy doswiadczeniami innych panstw nie moze by¢ zastosowane w drodze
analogii. Tym bardziej, ze analiza rozwigzan funkcjonujgcych w innych porzadkach prawnych nie
pozwala na stosowanie prostych odniesiert do prawa polskiego.

W ocenie naszej organizacji, ograniczenie wysokosci zado$éuczynien, do czego w istocie sprowadzi sie
wprowadzenie proponowanych rozwigzan, bedzie rodzito negatywne konsekwencje spoteczne,
w tym w odniesieniu do bliskich osoby zmartej, ktérzy na skutek jej nagtej Smierci, pozostang bez
Srodkéow do zycia. Zdaniem Polskiej Izby Doradcow i Posrednikow Odszkodowawczych, fakt, ze
dotychczasowa polityka ubezpieczycieli cechowata sie swoistg wojng cenowa, zmierzajgcg do ustalania
sktadek na niskim, tj. konkurencyjnym poziomie, nie moze w konsekwencji obcigza¢ oséb dotknietych

19 B. Banaszak, Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2012, s.
286.



tragedig, dla ktdorych wysokos$¢ zadoscuczynienia powinna by¢é adekwatna do stopnia doznanej
krzywdy.

Odnoszac sie do postulatu dotyczacego pozbawienia kompensaty za roszczenia z art. 448 k.c. oséb
uprawnionych, pozostawiajgc wytgcznie mozliwo$é przyznania $wiadczenia na okreslony cel spoteczny,
ktéry w ocenie naszej organizacji catkowicie deprecjonuje istote funkcji kompensacyjnej
zadoscuczynienia, naruszajac jednoczesnie jedno z fundamentalnych praw konstytucyjnych w postaci
rownosci obywateli wobec prawa, nalezy wskazaé, ze stanowity one w istocie nastepstwo orzeczen
Sadu Najwyzszego, ktéry ostatecznie postanowieniem z 2014 r., sygn. akt lll CZP 2/14 potwierdzit, ze
osoby bliskie majg prawo do zadoséuczynienia pienieznego za krzywde wynikajgcy z naruszenia ich
dobra osobistego, nawet gdy poszkodowany zmart przed 3 sierpnia 2008 r. Kumulacje takich roszczen,
a tym samym wyptacanych z tego tytutu odszkodowan, mozna byto zaobserwowaé w latach 2015 —
2016. Obecnie, z uwagi na regulacje kodeksowg, takie roszczenia bedg ulegaty przedawnieniu, co w
kolejnych latach spowoduje ich stopniowe wygaszanie. Dotychczasowa polityka ubezpieczycieli,
ktdrzy, dostrzegajac skale pojawiajacych sie po uchwale Sadu Najwyzszego roszczen, a jednoczesnie
prowadzac wojne cenowg, nie reagowali sukcesywnie na zmiane sytuacji rynkowej oraz nie
dostosowywali wysokosci sktadek do szacowanego ryzyka, nie moze obecnie obcigza¢ oséb
poszkodowanych czy uprawnionych. Tym bardziej, ze wskazywany w projekcie art. 448 k.c.
w obecnym brzmieniu obowigzuje od 28 grudnia 1996 r., a fakt, iz zaktady ubezpieczen bezpodstawnie
odmawiaty wyptaty zadoséuczynien na tej podstawie, co spowodowato konieczno$é potwierdzenia
uprawnien przystugujgcych osobom ich dochodzgcym przez Sad Najwyzszy, nie moze stanowic
argumentu przemawiajgcego za wylgczeniem mozliwosci otrzymania Swiadczen przez osoby
uprawnione.

Podobne uwagi nalezy odnies¢ do skutkéw wytgczenia kompensaty na podstawie art. 448 k.c.
w odniesieniu do osdb bliskich najciezej poszkodowanych. W ocenie naszej organizacji, formutowanie
propozycji o takiej tresci stanowi dziatanie nie tylko sprzeczne z dotychczasowym dorobkiem prawnym,
ale w szczegdélnosci naganne etycznie. Obecnie ubezpieczyciele nie uznajg takich roszczen, pomimo, ze
zarowno sady powszechne, jak i Sad Najwyzszy potwierdzajg ich zasadno$é. Préby ograniczania
Swiadczen w tych przypadkach nalezy uzna¢ za tym bardziej razace, ze odnoszg sie do bliskich
poszkodowanych znajdujgcych sie na skutek wypadku komunikacyjnego w $pigczkach, stanach
wegetatywnych i innych dramatycznych sytuacjach. W wydanym kilka miesiecy temu orzeczeniu®
Sadu Najwyzszego wprost wskazuje sie, ze ,(...) doprowadzenie czynem niedozwolonym do ciezkiego
uszczerbku na zdrowiu dziecka, ktérego efektem jest niemoznos¢ nawigzania z nim typowej wiezi
rodzinnej, stanowi naruszenie dobr osobistych matki (rodzicow)”. Jednoczesnie zaréwno poglady
Rzecznika Finansowego, doktryny?!, tendencje wystepujgce w innych prawodawstwach europejskich?,
jak i orzecznictwo sadéw powszechnych? nakazuje przyjaé, ze roszczenia o zado$¢uczynienia dla 0séb,

20 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 9 sierpnia 2016 r., sygn. akt Il CSK 719/15.

21 K. Osajda, Zado$¢uczynienie za doznanie przez bliskiego uszczerbku na zdrowiu wskutek wypadku, Paristwo i
Prawo, 1/2016.

22 |bidem, s. 78 i cytowana tam M. Watachowska, Wynagrodzenie szkéd deliktowych doznanych przez
posrednio poszkodowanych, Warszawa 2014 s. 386-397.

23 Wyrok Sadu Apelacyjnego we Wroctawiu z dnia 17 wrze$nia 2014 r., sygn. akt | ACa 840/13; Wyrok Sadu
Apelacyjnego w Warszawie z dnia 18.01.2016 r.,sygn. akt VI ACa 1405/14.
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ktorych bliscy najpowazniej ucierpieli w wypadkach nie stanowig wyniku dowolnej interpretacji, a
konsekwencje dorobku kultury prawnej i jurydycznej.

W ocenie naszej organizacji, zaproponowane w projekcie rozwigzania, ktérych wprowadzenie ma
wpltyngé¢ na zmniejszenie wysokosci sktadek, w znacznej czesci maja charakter sprzeczny
z dotychczasowymi rozwigzaniami wypracowanymi w polskim systemie prawnym nie tylko przez
samego ustawodawce, ale takze orzecznictwo sgddw powszechnych oraz Sad Najwyzszy i doktryne.
Jednoczesnie zaproponowane dziatania zmierzajg do zaburzenia istoty funkcji ochronnej
w ubezpieczeniach, przenoszac znaczny ciezar naprawienia szkody na sprawcow, ktdrzy byliby
zobowigzani do pokrywania tych roszczen w czesci niezaspokojonej przez zaktady ubezpieczen.

Zatacznik:

- opinia prawna dr. Krzysztofa Gotebiowskiego oraz dr. Radostawa Strugaty z Zaktadu Prawa Cywilnego
i Prawa Miedzynarodowego Prywatnego z Wydziatu Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu
Wroctawskiego w przedmiocie oceny wybranych prawnych aspektéw zatozen zmian stanu prawnego
zawartych w dokumencie ,Projekt zalozen do projektu ustawy o zmianie ustawy
0 ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych oraz niektdérych innych ustaw” z dnia 23 marca 2017 r.
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